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Ergonomía: campo de acción…

Los ergónomos contribuyen al diseño y evaluación de tareas, trabajos, productos, ambientes y sistemas, a 

fin de hacerlos compatibles con las necesidades, habilidades y limitaciones de las personas (IEA,2000).



Pero: ¿cómo se evalúa y gestiona el 
riesgo ergonómico en las 

empresas?



Clásica-Manual Moderna-Tecnológica-Digital

Usando planillas impresas u hojas en Excel. Usando la IA y las tecnologías en la nube.

Evaluando solo aquellas situaciones críticas 
(apagando fuego como los bomberos).

Evaluando todas los puestos y actividades para tener 
un panorama real de los riesgos ergonómicos.

Enfoque principalmente reactivo. Enfoque preventivo.

Proceso de evaluación no estandarizado que dificulta 
una correcta toma de decisiones.

Proceso de evaluación estandarizado y organizado 
que ayuda y soporta la toma de decisiones.

Carencia de indicadores integrales. Uso de indicadores integrales y en tiempo real.

Dificultad para dar seguimiento a temas de 
ergonomía.

Seguimiento efectivo a temas de ergonomía. Apoyo 
para el cumplimiento legal.

Deficiencias en la calidad (ej. errores) de las 
evaluaciones y las intervenciones

Elevada calidad de los datos y de los procesos de 
gestión ergonómica.



Tecnologías digitales 

e inteligencia artificial: 
presente y futuro



Proceso mediante el cual las empresas, 
organizaciones y sociedades utilizan las 
tecnologías digitales para mejorar la 
eficiencia y la innovación en los procesos de 
evaluación, diseño y gestión ergonómica 
para así contribuir a la seguridad, la salud y 
el bienestar de las personas.

Transformación digital y Ergonomía



Transformación digital y Ergonomía





¿Será capaz la inteligencia artificial 
de realizar evaluaciones 

ergonómicas?



Inteligencia artificial: “La inteligencia 

artificial aprovecha las computadoras y las 

máquinas para imitar las capacidades de 

resolución de problemas y toma de decisiones 

de la mente humana”. 
Fuente: IBM: https://www.ibm.com/es-es/topics/artificial-intelligence

Visión artificial: “La visión artificial es un 

campo de la inteligencia artificial (IA) que 

permite a los ordenadores y sistemas extraer 

información significativa a partir de imágenes 

digitales, videos y otras entradas visuales, y 

tomar medidas o realizar recomendaciones en 

función de esa información”. 
 Fuente: https://www.ibm.com/es-es/topics/computer-vision

Inteligencia artificial: visión artificial



• La visión artificial, es una tecnología de IA, que potencialmente puede utilizarse para llevar a 

cabo la evaluación de riesgos.

• La visión artificial utiliza un ordenador en lugar de un observador humano para identificar la 

postura del cuerpo humano, el movimiento y la actividad de las manos. 

• Esta tecnología se está empleando para clasificar posturas en las evaluaciones ergonómicas. 

Fuente: https://ai.googleblog.com/2020/08/on-device-real-time-body-pose-tracking.html

Evaluación ergonómica: visión artificial



Tecnologías de IA desarrolladas por Ergoyes

PosturaRisk IA OficinaRisk IA



Tecnologías de IA desarrolladas por Ergoyes

LumboRisk IA



Validación de resultados: LumboRisk IA  y 3DSSPP

L5/S1: 3295 N L5/S1: 3287 N

LumboRisk IA 3DSSPP



Saber más… 
presente y futuro
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Invitación a enviar capítulos…



Convocatoria: Envío de capítulos del libro

Editores: 

Aide Maldonado, PhD

amaldona@uacj.mx  

Yordán Rodríguez, PhD, CPE

 yordan.rodriguez@udea.edu.co 

Juan Luis Hernández, PhD

luis.hernandez@uacj.mx 

Human Factors and Ergonomics in Latin American Countries: 

Applications and Approaches

Más información
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